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Il n'y a jamais eu de meilleur moment 
pour être « cycle friendly »
Un accès durable, actif et tout au long de l'année 
n'a jamais été aussi important pour votre 
entreprise, vos clients et votre environnement. 
Face à l'urgence climatique et à la pandémie, de 
plus en plus de clients optent pour des modes de 
transport durables. Lors du confinement pendant 
le 
COVID-19 en 2020, 169 % de déplacements 
supplémentaires ont été effectués à vélo1. Le 
désir de se promener alentours, d'éviter les 
foules et de profiter de la nature ont tous 
influencé notre façon de nous déplacer.

Fournissez les installations et les 
informations qui attirent les cyclistes - 
qu'ils soient locaux ou qu'ils 
viennent de plus loin - et vous pourrez 
améliorer l'expérience de vos clients, être 
reconnu comme un 
défenseur du cyclisme et, en fin de 
compte, développer votre commerce.

Le programme « Cycle Friendly Places » de 
Cycling UK permet aux petites et moyennes 
entreprises 
de devenir « Cycle Friendly » plus facilement 
que jamais.

Apprenez-en davantage sur les avantages de 
l'accréditation et sur la façon de commencer 
les 
démarches pour l’obtenir grâce à ce guide 
pratique.
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Des installations et des équipements 
simples, tels que des porte-vélos, une 
pompe ou des outils, feront de votre 
commerce un choix naturel de tout client 
visitant votre région à vélo

Pourquoi devenir « Cycle Friendly » ?
Toutes sortes de personnes - familles, individus, touristes et habitants - utilisent le vélo 
pour toutes sortes de raisons, et elles représentent une réelle opportunité pour votre 
commerce.

Attirer les cyclistes, c'est exploiter un marché énorme et précieux, et encourager les 
voyages et le tourisme durables, ce qui permet d'attirer davantage de clients.

La contribution du 
cyclisme à l'économie 

britannique s'élève à 5,4 
milliards de livres par an3.

Au niveau local, les 
personnes qui se déplacent 
à pied ou à vélo effectuent 

plus de déplacements 
(respectivement 16 et 12 
visites, contre 8 pour les 
voitures) en centre-ville 

sur une période d'un 
mois4

Chaque année au 
Royaume-Uni, il y a 1,23 
millions de voyages à vélo 

effectués sur plusieurs 
jours, ce qui représente 
environ 443 millions de 
livres sterling, avec une 

dépense moyenne de 360 
livres sterling par voyage 

ou 46,75 livres sterling 
par jour.

Les parkings pour 
vélos permettent de 
multiplier par cinq 
les achats faits dans 

les commerces 
locaux au mètre 

carré par rapport à la 
même surface de 

parking pour 
voitures

79 % des cyclistes ont 
déclaré qu'une entreprise 
reconnue comme « Cycle 

Friendly » serait plus 
attrayante2
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Publicité
Les commerces « Cycle Friendly » 
peuvent bénéficier d'une visibilité et 
d'une reconnaissance accrues grâce à 
« Cyclists Welcome » (« les cyclistes 
sont les bienvenus »), notre annuaire 
en ligne des lieux où manger, dormir 
et se reposer pendant un trajet.

Annoncez gratuitement votre 
entreprise sur notre site :
• 71 000 membres
• Plus de 600 clubs de cyclisme affiliés
• Un vaste réseau d'abonnés à la 

newsletter en ligne
• 86 000 lecteurs de Cycle Magazine
• 101 000 followers sur les réseaux 

sociaux et 6,5 millions de visiteurs 
par an sur le site web

Soutien
Prenez votre marketing en main grâce 
à nos formations sur mesure réservées 
aux « Cycle Friendly Places ».

Ressources
Profitez d'une sélection de ressources 
pratiques dans la boîte à outils en ligne 
de l'initiative « Cycle Friendly Places ».

Affichez fièrement votre badge « Cycle 
Friendly Places » !

Obtenez gratuitement le label « Cycle 
Friendly » et profitez de tous ces 
avantages pendant votre 
période d'accréditation de deux ans.

Quels sont les avantages pour mon commerce ?
« Nos habitués cyclistes apportent un 
dynamisme et une atmosphère 
incroyables au café, et le dimanche 
matin, ils créent une belle 
effervescence autour de l'endroit. Les 
petites pannes sont souvent réparées à 
l'aide de nos outils, de nos chambres à 
air de rechange et de la trousse de 
premiers secours. »

Lanterne Rouge, Cyclists Café of the Year Scotland, 20196.
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Comment proposer sa candidature ?
1. Visitez le site cyclinguk.org/cyclefriendlyplaces pour compléter 

votre auto-évaluation

2. Un membre de notre équipe effectuera un audit électronique par 
vidéoconférence, ou vous rendra visite pour examiner votre 
demande. Nous vous guiderons et vous conseillerons pour 
atteindre les exigences minimales pour l'accréditation.

3. L'accréditation dure deux ans, au cours desquels vous pouvez 
bénéficier de nombreux avantages et possibilités de promotion. 
Il suffit de renouveler le contrat après deux ans pour continuer à 
bénéficier des prestations.

Quelles sont les exigences en 
matière d'accréditation ?
Votre commerce sera évalué en fonction de la mise à disposition 
d'équipements pour les vélos (tels qu'un parking sécurisé, des outils 
et une pompe) et d'informations (telles que les itinéraires à proximité 
et les magasins de vélo). La liste complète des accréditations est 
disponible sur le site cyclinguk.org/cyclefriendlyplaces.

La plupart des mesures figurant sur la liste d'audit sont gratuites ou 
peu coûteuses à mettre en place. Si vous souhaitez investir dans un 
équipement de cyclisme, suivez nos conseils pratiques pour vous 
aider à choisir les meilleurs produits. Chaque article produira un 
retour sur investissement, en attirant plus de clients et en faisant 
sortir votre commerce du lot.
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A propos de Cycling UK et  
EXPERIENCE
La vision de Cycling UK est celle d'un monde plus sain, 
plus heureux et plus propre, parce que plus de gens font 
du vélo.
Nous voulons que les personnes de tous âges, de tous horizons et de 
toutes capacités puissent faire du vélo en toute sécurité, facilement et 
avec plaisir.

Cycling UK défend la cause du cyclisme depuis plus de 140 ans. Nous 
promouvons toutes les formes de cyclisme, nous protégeons les intérêts 
des cyclistes actuels et potentiels et nous incitons les personnes de tous 
âges, de tous milieux et de toutes capacités à découvrir les joies du 
cyclisme.

En tant qu'organisation indépendante, démocratique et experte, nos 
activités reflètent l'engagement de nos membres, de nos bénévoles et de 
nos partenaires à généraliser le cyclisme et à faire une différence durable 
dans la vie des individus et des communautés.

cyclinguk.org

Le programme « Cycle Friendly Places » a été développé dans le cadre 
du projet EXPERIENCE, financé par Interreg.

EXPERIENCE est un projet de 23,3 millions d'euros cofinancé par le 
Fonds européen de développement régional (FEDER) dans le cadre du 
programme Interreg VA France (Manche) Angleterre 2014-2020. Ce 
projet touristique innovant vise à stimuler le nombre de visiteurs dans 
six régions pilotes d'Angleterre et de France.

Ce projet exploitera la tendance du tourisme expérientiel pour 
prolonger la saison (octobre-mars), générant 20 millions de nouveaux 
visiteurs hors saison et assurant une croissance économique durable 
dans la région de la Manche d'ici juin 2023

cyclinguk.org/experience

www.cyclinguk.org
http://www.cyclinguk.org/experience


FAQs
Qui peut devenir « Cycle Friendly » ?
Les petites et moyennes entreprises, notamment les 
fournisseurs d'hébergement de nuit (hôtels, chambres 
d'hôtes, campings, Airbnbs, auberges, granges-dortoirs, 
bars, cafés, salons de thé, restaurants et magasins 
d'alimentation).

L'accréditation est divisée en différentes exigences pour 
les commerces d'hébergement et d'accueil, en fonction 
des besoins des clients dans chaque type d'entreprise. Si 
votre entreprise fournit les deux, veuillezvous inscrire en 
tant que fournisseur de séjours de nuit.

Pourquoi devenir « Cycle Friendly » ?
Les « Cycle Friendly Places » peuvent bénéficier 
d'avantages précieux pour l'entreprise, notamment la 
promotion, la formation, les conseils et le soutien fournis 
par Cycling UK. L'accréditation est conçue pour accroître 
votre visibilité et votre attrait pour les visiteurs arrivant à 
vélo, tout au long de l'année.

Qu'est-ce que le programme 
d'accréditation ? 
Le programme de Cycling UK garantit la qualité des 
installations, de l'accueil et des informations fournis par 
les commerces. Le programme a été conçu dans le 
cadre du projet EXPERIENCE pour doter les petites et 
moyennes entreprises des compétences et des 
connaissances nécessaires pour augmenter le nombre 
de visiteurs et encourager le tourisme tout au long de 
l'année.

Qu'est-ce qui différencie « Cycle Friendly 
Places » des autres accréditations ?
Cycling UK est la voix des cyclistes depuis plus de 140 
ans, nous savons donc ce qui compte vraiment pour la 
communauté cycliste. Cette accréditation s'appuie sur 
notre connaissance des besoins des cyclistes, notre 
expertise dans le développement d'autres accréditations 
« Cycle Friendly » (telles que « Cycle Friendly Employer ») 
et la consultation de notre réseau.

Les entreprises accréditées auront accès à notre réseau 
diversifié de membres, de groupes et d'adeptes, et 
bénéficieront des connaissances et des formations 
spécialisées de Cycling UK.

Comment puis-je postuler ?
Visitez le site cyclinguk.org/cyclefriendlyplaces pour poser 
votre candidature et trouver les conseils d'accréditation.

Qui dois-je contacter pour obtenir plus 
d'informations ?
Vous pouvez compléter votre candidature en ligne, ou pour 
toute question spécifique, veuillez contacter l'équipe 
EXPERIENCE de Cycling UK via experience@cyclinguk.org pour 
toute question concernant la candidature.

Comment puis-je m'impliquer autrement ?
Vous pouvez postuler pour le programme « Cycle Friendly 
Employer » ou vous engager dans une 
campagne visant à améliorer les infrastructures et les 
attitudes envers les cyclistes. Vous pouvez 
également rejoindre notre équipe de bénévoles 
extraordinaires à travers le pays via notre 
plateforme de bénévolat facile à utiliser, Assemble.



4Transport for London, 2016. Town Centres.

5Weston R, Davies N, Lumsdon L, and McGrath P , 2012. The European 
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L'accréditation est conçue pour accroître votre 
visibilité et votre attrait pour les visiteurs 
arrivant à vélo, tout au long de l'année
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